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主催:第22回全国商店街おかみさん交流サミット in埼玉 実行委員会
共催:NPO法人全国商店街おかみさん会　

◎実行委員
　湯澤　二三子　さいたまおかみさん会
　小川　知　子　さいたまおかみさん会
　持木　一　恵　さいたまおかみさん会
　村上　隆　子　さいたまおかみさん会
　村川　はつ枝　川越おかみさん会
　長井　千代子　川越おかみさん会
　吉崎　美　栄　川越おかみさん会
　高橋　かほり　草加おかみさん会
　西谷　美　春　くきおかみさん会
　新井　豊　子　熊谷おかみさん会
　長谷川　信子　鴻巣おかみさん会

◎大会会長
　清水　志摩子　さいたまおかみさん会
（NPO法人全国商店街おかみさん会理事長）

◎実行委員長
　栗原　裕　子　川越おかみさん会

◎副実行委員長
　小見寺　孝子　草加おかみさん会

歌手 高瀬一郎

埼玉新聞
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多彩な魅力に溢れる新都心「彩の国　埼玉県」。
多士彩々の女性たちがはつらつと活躍する、おかみさん活動の彩先端の地。

“もっとしなやかに！活彩！おかみさん会”をテーマに、総勢 480 名のおかみさんが集結。
「基調講演」「大賞表彰」「トークセッション」「5 つの分科会」「懇親会」を

通しておかみさんの元気パワーを炸裂させました。

もっともっと輝き、日本のおかみさんパワーを、世界に発信！

大勢の参加に感謝・感激。

　皆さま、ようこそ埼玉の地までお運びいただきまして、ありがとうございます。
　このところ天候不順が続きましたので、お天気が回復してほっと致しました。幸い
埼玉の地は災害の少ない所で、人口も増えております。本当に恵まれていると、い
つも感謝しております。
　今回、埼玉県内各地にありますおかみさん会が、心をひとつにして全国サミッ
トを開催させて頂いております。「さいたまおかみさん会」「川越おかみさん会」
「草加おかみさん会」に加え、お陰さまで、「久喜」、「熊谷」、「鴻巣」、「吉川」、
「越谷」に新しいおかみさん会が５つ誕生いたしました。本当にありがたいこと
です。これは、知事、市長方々はじめ、官民一体のパワーです。
　真に地元は大切です。皆が手をつないで、情報を共有化して、もっともっと輝き、
世界の国々から“日本を見習いたい”と思われるおかみさん会を目指していきます。
これからも更なるご支援を賜わりたくお願い申し上げます。

　皆さま、こんにちは、ようこそ埼玉にお越しいただきました。
今日の日を実行委員共々お待ち申しあげておりました。こんなに大勢の方々にご
参加いただきまして、「感謝・感激」でございます。ありがとうございます。
　基調講演、トークセッション、分科会、二次会とありますので、ごゆっくりと心
の洗濯をしていただければ幸いでございます。さらに、今後とも、日本各地のおか
みさん会のご支援、ご協力をお願い申し上げます。

〈冨永照子 NPO 法人全国商店街おかみさん会名誉会長の講評〉

長い長い活動を続けてこられた松本おかみさん会の皆さま、地道
に行ってこられたいろいろな運動がこの大きな賞となりました。お
めでとうございます。松本は食べ物も美味しく、本当にいいところ
です。今後も一層努力して、松本の町を盛り上げていってください。

第22回全国商店街おかみさん交流サミット in埼玉　大会会長
NPO法人全国商店街おかみさん会　理事長

清水 志摩子

第22回全国商店街おかみさん交流サミット in埼玉　実行委員長
川越おかみさん会　　　　　

栗原 裕子

“おちこぼれでも成功できる”ニトリの経営戦略
講師：似鳥 昭雄様／株式会社ニトリホールディングス　代表取締役社長

　若い頃の私は何をやってもダメで、人生の落ちこぼれでした。職を
転々とした末、23 才のときに自分で家具店をオープンしましたが、接
客が苦手なために上手くいきませんでした。
　30 坪の家具店で売り上げが月40 万しかなく、栄養失調になるよう
な時期もありました。そんな時、見かねた母に結婚を勧められて8 回
目の見合いで結婚しました。家内となった百百代の、愛嬌ある接客
が功を奏して、売上げも月80 万に増えたのです。
　その後、国内の家具センターやメーカーが直に売ってくれなくなり
危機的状況も経験しましたが、1988 年の「プラザ合意」を機に海外
に目を向けるようになりました。アジアの国々の人件費は安いのです
が、当時は品質が良いとは言えませんでした。日本から機械を持ち
込んだりしていろいろ工夫した結果、どんどん改善していき、売れる
商品となりました。
　良い商品でお客さんが喜んでくれたらいい。儲けようと思った
らダメです。お客さまの「不平」「不満」「不便」を商品に変える
んですよ。そうすると自然に儲かります。儲かったお金は、お客さ
ま、従業員、株主で3 分配します。私は、お金は循環させるものだ
と思っています。

　私が今あるのは７割８割が家内の力。成功のカギは「内助の功」だ
と思っています。支えとなった家内の言葉をご紹介します。「本田宗
一郎に似ているよ」「他人のできないことをやりなさい」「やっちゃっ
たんだからしかたない」「言ったからには実行しなくちゃダメ」どれだ
け後押しされたかわかりません。
　「誰でも気軽に家のコーディネートが楽しめる、欧米並みの豊か
な暮らしを世界の人々に提供する」これが、私のロマンです。正しい
方向に導いて10 年先を言い、10年後にピタリと一致させる。それが
できなければ社長じゃない。
　30 年計画・100 倍計画といった「ビジョン」を掲げると潜在意識
に刷り込まれ、不可能と思われることが出来るようになります。店
舗も増え、志ある社員が集まります。仲間もできます。ロマンとビ
ジョン、意欲・執念・好奇心を持てば、どなたでも成功できると私
は思っています。

成功のカギは内助の功。そしてロマン（志）。
ロマン・ビジョンを持って成功を。

人生を変えたアメリカ家具研修。

23歳で家具店オープン。
妻の愛嬌で運気が好転、事業拡大へ。

テーマ : 「もっとしなやかに ! 活彩 ! おかみさん会」

開会式・主催者挨拶

全国おかみさん会大賞：「人に優しい町づくり」松本おかみさん会

第 一 部
基調講演

全国おかみさん会大賞表彰・講評

第一部司会 小川知子

　27 歳のときにアメリカへ家具の研修に行き、人生がガラリと変わ
りました。とにかく、アメリカの豊かさに驚かされたんです。なぜアメ
リカが豊かなのかというと、当時アメリカでは家具が日本の家具の
値段の三分の一で買えたからです。だからたくさん買える。
　日本はメーカー、商社、小売と、仕組みが複雑で安くならないんで
すね。しかも、向こうはトータルコーディネートで売られています。日
本は、形、価格、サイズ、色の違うものが別々に売られています。作
る・売る立場だけで、お客さまの立場を考えていないからです。アメリ
カができることは、日本もできると、翌年60 年計画を作りました。目
標は大きい方がいいと当時の600 倍の売上げ目標を掲げたのです。
　研修以前の私は、こうした志がありませんでした。目標がなかっ
た。世のため、人のためでないと企業やお店は続かないことが判りま
した。それをやるためには、店舗数、客数が多いほうがいい。一括購
入で仕入れ価格等が下がり、運営方法を全店標準化することで更に
コストが下がるという、チェーンストアの方法を学び、実行しました。

冨永 照子 名誉会長　 松本おかみさん会
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清水：日本は元気なオバちゃんでもっていますが、元気だけじゃ
なく、女性としての輝きがなくてはいけません。本日は俳優の石
田純一さんとフランソワーズ・モレシャンさんに、大人の女性が
いつまでも輝き続けるヒントをいただければと存じます。
モレシャン：大人になるとどうしても可愛さがなくなるので、可愛
さをチラッと見せるべきです。男性は年相応の風貌でも素敵な人
は素敵。女性は年をとってシワが出るとセクシーさがなくなるんで
すね。45才以上の女性が日本の男性にモテるためには可愛いくし
ないといけないようです。それが似合わなくなったら、大人の女性
として知的な態度をとりましょう。
石田：女性は30〜35才位までは努力しなくても魅力的です。年齢
を重ねると魅力が欠けてくるので、魅力を補うには、自分のため
の知性と、人を許すための教養を身につけるとチャーミングなマ
ダムになると思いますよ。
清水：石田さんがこんなに奥深い方とは！大会誌の文章もすばら
しく感動いたしました。日本では、「あそこのおじいちゃん、おば
あちゃん」と呼ぶことに憤慨しております。社員にも、「あちらの
年配のご婦人、男性」と呼ばせております。
モレシャン：日本では結婚すると「パパ、ママ」と呼び合いますで
しょ。いっぺんで年をとってしまいます。そのうち「とーちゃん、か
ーちゃん」になるんですよ。
石田：女性はいくつになっても、今の自分が一番いいと自信を持
つべきです。僕は、女性が男性に魅力を感じるのは「男の世界」
を持っている人ではないかと思っています。女性も自分の「世界」
を持つべきです。
モレシャン：私は日頃感情が表に出てしまいます。いつも笑顔で
接客している「おかみさん」を大尊敬しています。
石田：皆さまプロフェッショナルですからね。皆さまがよく口に
される「お蔭さまで」ですが、これは目に見えないものや関わり
合った人に感謝する日本の美しい言葉ですね。僕の「お蔭さま」
は、直接顔は合わせない視聴者の方です。また、思いがけないチ
ャンスに出会うと、ご先祖さまや両親に感謝します。
清水：素敵なお話しですね。トレンディ俳優でいらした方ですが、
深い洞察力、良き日本の伝統文化をご理解されていて、意外な面
を拝見したように思います。

女性がいつまでも美しく輝き続けるにはテーマ／
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パネラー 石田純一
パネラー フランソワーズ・モレシャン
コーディネーター 清水志摩子

モレシャン：日本には「ワビ、サビ」の素晴らしい文化があります
ね。この文化をフランスにも伝えていきたいです。江戸の美意識
には惚れ惚れしています。皆さんも何かに惚れてください。友人と
話しをするときに興味を持って聞いてくれますよ。面白みのある
深い話しのできる女性になることです。
石田：世界は驚きと輝きに満ちています。世界に目を向け、色々な
事に挑戦しましょう。まだ力が残っていると自分でびっくりしてく
ださい。それが若さ。僕は還暦ですが、意識も体力も20代と変わ
っていません。今後も挑戦している姿をお見せしたいです。
清水：もっと話しても話し足りないくらいですが、この辺でお開き
にさせていただきます。ありがとうございました。

■ 大宮盆栽美術館バス視察

■ 落語でまちを！ 立川談慶氏

   軽妙なトークと
   生の落語の語りを味わう 

■ 芸妓一筋五十年 美代和姐さん多いに語る

  「華やかなりし昭和の花柳界」
  が目に浮かぶ

講師：東角井権宮司

氷川さまと親しまれる、氷川
神社の歴史と文化を学びま
した。

埼玉が世界に誇る、盆栽の美術館を見学。
2017年「第8回世界盆栽大会」が楽しみです。

講師：蔓青園 加藤初治氏

本格的な指導のもとで、五葉松の
ミニ盆栽をつくりました。

講師：立川談慶氏

さいたま市在住の談慶さんに落語をご披露
いただきました。　

講師：美代和姐さん

かつての花柳界No.1から、迫力あるお話し
を伺いました。

■ ミニ盆栽作成体験講座

   講師の指導で、皆さん一時間で
   ミニ盆栽づくり

■ 武蔵一宮氷川神社で東角井権宮司に聞く

   お神楽を鑑賞後、権宮司のお話しに      
   一同なるほど…

トークセッション 分科会
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“ようこそ埼玉へ！”歓迎と感謝の交流会

茂木敏充経済産業大臣代理 中小企業庁長官 北川慎介様

衆議院議員 牧原秀樹様 衆議院議員 枝野幸男様 衆議院議員 武正公一様 参議院議員 古川俊治様

さいたま市議会議長 土橋貞夫様

埼玉県商工会議所連合会 会長 佐伯鋼兵様川越市長 川合義明様

さいたま市商店街連合会 会長 
守屋二郎様

川越商店連合会 会長 
金子憲二様

（公）小江戸川越観光協会 会長 
粂原恒久様

参議院議員 佐藤正久様衆議院議員 村井ひでき様

埼玉県知事 上田清司様 さいたま市長 清水勇人様

第 二 部
交流会パーティー

埼玉新聞社相談役
丸山晃様

テレビ埼玉社長
平本一郎様

作家 
大下英治様

日本経済新聞社
さいたま支局長 

長田正様
大宮アルディージャ社長

鈴木茂様 


